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Ser el referente numero
uno por nuestra calidad
y servicio al cliente en

la gestion segura de
valores.

V- i0

Brindar soluciones innovadoras
en la gestion segura de valores,
comprometidos con la calidad y

las mejores practicas
mundiales.
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CARTA

SANDRA ANEZ DE LA GERENCIA GENERAL

Gerente General

n nombre del Directorio de Brink’s Bolivia S.A.,

tengo la satisfaccion de dirigirme a ustedes

para presentarles el informe de gestion anual
al 31 de diciembre del 2023. A continuacién, una resefia
de las acciones mas relevantes durante este periodo.

Culminamos un afo donde la situacidon de mercado ha
generado muchos desafios paranuestracompaiiia, lalenta
reactivacion de la economia en el pais, sumado a otros

especificos de la industria, han impactado fuertemente

nuestro negocio y, han demandado la implementacion de
acciones estratégicas para acompanar este proceso.
2023, marco fuertemente los esfuerzos realizados de trabajar con una cultura de
mejora continua. Trabajamos en laimplementacién de diferentes acciones, proyectos
e iniciativas claves para la consecucion de nuestros objetivos. Consolidamos la
gestion de nuestras operaciones bajo esquemas de eficiencia y efectividad.

El éxito de nuestras operaciones internas, en las salas de procesamiento en la
red troncal, donde implementamos la gestion de la produccidon por Complejidades
realizando inversiones importantes para poder adquirir tecnologia que nos permita
responder a las exigencias de calidad-tiempo y forma en el recuento del material
monetario. Esto nos ha permitido no solamente gestionar la capacidad operativa,

sino también, mejorar la propuesta de valor a nuestros clientes.

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A. _




Nuestras operaciones externas han sido claves en el abastecimiento de material
monetario al pais, somos parte del movimiento econémico y nos sentimos muy
orgullosos por esto. Atendemos Cajeros Automaticos y llegamos a todos las ciudades
del pais.

Nuestras operaciones internacionales, han acompanado diferentes momentos claves
para el pais, somos el proveedor por excelencia en los servicios puerta a puerta para
el transporte del material monetario, oro, plata y joyeria valorada.

Sin duda, todo esto ha permitido fortalecer enormemente nuestra propuesta de valor
en el mercado, generando una clara diferenciacion en la gestion operativa de nuestro
negocio. jGracias equipo hemos dado pasos importantes!

Quiero agradecer a todos nuestros clientes, la confianza y la apertura para trabajar
en equipo, que sin lugar a duda nos ha permitido mejorar de manera continua.
Estamos orgullosos de ser un aliado importante en el proceso de reactivacion y
crecimiento de este afo, crecimiento que, impacta sin lugar a duda, positivamente
en la sostenibilidad de nuestro negocio.

En general, nuestra compaiiia continda demostrando su solidez financiera y liderazgo
en la industria, aspectos importantes en la renovacion del compromiso con nuestros
clientes y colaboradores.

Finalizo agradeciendo a ustedes, sefores accionistas, por la confianza, a nuestros
clientes por su lealtad y preferencia y a nuestros colaboradores por su entrega y

compromiso.

a

Sandra Afiez Sandoval
GERENTE GENERAL
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- DIRECTORIO

DIRECTORES TITULARES:

* Rene Claure Veizaga

* Noelia Patricia Sanjinés Badani

* Miguel Alejandro Quezada Irusta

+ Lilian Varinia Rodriguez Perez
Meredith Judith Waterman Blanco

DIRECTORES SUPLENTES:

* Lourdes del Carmen Jimenez Guzman de Dominguez
* Ramon Antonio Nufiez Guzman

MESA DIRECTIVA:
* PRESIDENTE - Rene Claure Veizaga

« VICEPRESIDENTE - Noelia Patricia Sanjinés Badani
+ SECRETARIO - Miguel Alejandro Quezada Irusta

SINDICOS

TITULAR:
Gonzalo Eduardo Zenteno Mendoza

SUPLENTE:
Otto Carlos Jordan Hurtado
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-~ ACCIONISTAS

a) Apollo Acropolis Holdings B.V.
Bs. 8.022.900 correspondiente a 80.229 acciones de Bs. 100 cada una.

b) Athena Marathon Holdings B.V.
Bs. 2.873.100 correspondiente a 28.731 acciones de Bs. 100 cada una.

c) Hermes Delphi Holdings B.V.
Bs. 100 correspondiente a 1 accion de Bs. 100.

- BRINKS BOLIVIAS.A. |

CAPITAL AUTORIZADO

BS:21.792.206:00

(VEINTIUN MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y DOS MIL
DOSCIENTOS 00/100 BOLIVIANQOS)

CAPITAL SUSCRITO

BS. 10.896.100.00

(DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL CIEN 00/100
BOLIVIANOS)

CAPITAL PAGADO

BS. 10.896.100.00

(DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA'Y SEIS MIL CIEN 00/100
BOLIVIANOS)

ACCIONES EMITIDAS
108.961 ACCIONES DE BS. 100 CADA UNA.

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A. _
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PLANTEL EJECUTIVO 2023

BRINKS BOLIVIA S.A.

S -7
SANDRA ANEZ SANDOVAL
GERENTE GENERAL

SOFIA ARREDONDO SAUCEDO
GERENTE COMERCIAL
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GESTION DE TALENTO

El afio 2023 ha sido un periodo de importantes desafios y logros para nuestra area. A lo largo
del afio, hemos trabajado para apoyar la estrategia y los objetivos de la organizacién. Al mismo
tiempo que nos hemos adaptado a un entorno laboral en constante cambio. Esta memoria
anual ofrece un resumen de nuestras actividades, logros y desafios durante el afio.

Como area, hemos continuado con nuestros permanentes esfuerzos por fortalecer nuestro
aporte organizacional; siempre buscando dar un soporte estructurado y relevante a la
generacion de negocio.

Durante el afio mantuvimos un promedio de 268 funcionarios, contando al cierre del afo
con 255 funcionarios activos, distribuidos en nuestras agencias a nivel nacional, una en cada
ciudad capital de departamento. Al cierre de la gestién anual, el organigrama vigente era el
que se muestra en el Cuadro 1.

El drea de Gestidn del Talento, se gestiona bajo un enfoque de continua creacién de valor,
colocando especial énfasis en los siguientes campos de accion:

@ Dentro de los procesos de reclutamiento y seleccidn de personal, se gestiond la
dotacién del recurso humano adecuado que requiere la compaiia.

@] Enfocados en la mejora continua de nuestro recurso humano, se gestionaron 5244
horas de capacitacion a nivel nacional.

@ El desarrollo de las habilidades blandas de nuestro equipo de liderazgo se
reforzd, habiéndose alcanzado 44 certificaciones en el programa Lider Brinks y 18
certificaciones en el programa SED (servicio — Excelencia y Desarrollo).

@ Se implementd el programa de reconocimiento “Cultura de Excelencia — Cultura
Ganadora” cuyo fin es destacar y alentar las buenas practicas y demostracion de
vivencia de nuestros valores corporativos.

@] Las diversas actividades de integracion desarrolladas a lo largo de esta gestion
permitieron mayor cohesion del equipo.

W] A través del uso e implementacion de la metodologia Lean, se lograron buenos
resultados para la compaiiia, asi como mejora de los controles internos vy
estructuras administrativas que favorecieron un mejor y mas eficiente manejo de
nuestros procesos.

@ Mediante la encuesta de clima organizacional “Alza tu voz" que la corporacion
llevd a cabo, nuestro pais obtuvo como resultado una satisfaccién por parte de los
trabajadores de 80%.

@] Pensando en el bienestar de todos y cada uno de los funcionarios, se trabajé en el
programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

@] Elafio 2023 hemos logrado importantes avances en areas clave como formacion y
desarrollo, gestidn del talento y bienestar laboral. Sin embargo, reconocemos que
aun enfrentamos desafios y oportunidades de mejora. Desde Gestidn del Talento
continuaremos trabajando en colaboracion con otras areas para seguir mejorando
y contribuyendo al logro de los resultados propuestos por compaiia.

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A.
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CUADRO 2
ESTADOS FINANCIEROS COMPARATIVOS

(Expresado en Bolivianos)

Balance de Situacion Patrimonial

ACTIVO

Disponibilidades

Otras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total del activo

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO

Otras cuentas por pagar
Previsiones

Total del pasivo
PATRIMONIO

Capital social

Reservas

Resultados acumulados
Total del patrimonio
Total del pasivo y patrimonio

Cuentas de Orden
Estado de Ganancias y Pérdidas

Ingresos financieros

Resultado financiero bruto

Otros ingresos operativos

(-) Otros gastos operativos

Resultado de operacion bruto

(-) Gastos de administracion

Resultado del ejercicio, antes de impuestos
(-) Impuesto sobre las utilidades de las empresas
Resultado neto del ejercicio

Indicadores Basicos Aplicables

Liquidez

(Activos Corrientes / Pasivos Corrientes)
Solvencia

(Activos Total / Pasivos Total)
Endeudamiento

(Deuda Total / Patrimonio Total)
Rentabilidad

(Resultado Neto / Patrimonio Total)
Eficiencia

(-(Gto operativo + Gto Adm) / Ingresos)
Crecimiento

(Ingresos Actual / Ingreso Anterior)-1

Diferencia

2023 2022 2023- 2022

Bs Bs Bs
18.010.057 26.418.640 (8.408.583)
8.515.784 9.052.999 (537.215)
27.439 27.439 (0)
3.242.288 4,016.275 (773.987)
2.309.758 1.546.252 763.506
32.105.326 41.061.606 (8.956.280)
13.321.479 10.421.520 2.899.959
666.232 942,525 (276.293)
13.987.711 11.364.046 2.623.665
10.896.100 23.031.000 (12.134.900)
4.878.519 4.680.731 197.788
2.342.996 1.985.829 357.167
18.117.615 29.697.561 (11.579.946)
32.105.326 41.061.606 (8.956.280)

8.453.835.544

8.689.178.301

(235.342.757)

72.754 75.605 (2.851)
72.754 75.605 (2.851)
53.543.324 58.610.875 (5.067.551)
(154.335) (175.948) 21.611
53.461.743 58.510.534 (5.048.791)
(50.185.374) (55.545.088) 5.359.714
3.276.369 2.965.447 310.922
(937.815) (987.571) 49.756
2.338.554 1.977.875 360.679
1,99 4,22 -2,23

2,30 3,61 1,32

0,00% 0,00% 0,00%
12,91% 6,66% 6,25%
94,02% 95,07% -1,05%
-8,65% -7,79% -0,86%
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CUADRO 3
ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

(Expresado en Bolivianos)

Balance de Situacion Patrimonial

ACTIVO

Disponibilidades

Otras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total del activo

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO

Otras cuentas por pagar
Previsiones

Total del pasivo
PATRIMONIO

Capital social

Reservas

Resultados acumulados
Total del patrimonio
Total del pasivo y patrimonio

Cuentas de Orden

Estado de Ganancias y Pérdidas

Ingresos financieros

Resultado financiero bruto

Otros ingresos operativos

(-) Otros gastos operativos

Resultado de operacion bruto

(-) Gastos de administracion

Resultado del ejercicio, antes de impuestos
(-) Impuesto sobre las utilidades de las empresas
Resultado neto del ejercicio

Indicadores Basicos Aplicables

Liquidez

(Activos Corrientes / Pasivos Corrientes)
Solvencia

(Activos Total / Pasivos Total)
Endeudamiento

(Deuda Total / Patrimonio Total)
Rentabilidad

(Resultado Neto / Patrimonio Total)
Eficiencia

(-(Gto operativo + Gto Adm) / Ingresos)
Crecimiento

Diferencia

2024 Proyectado 2023 Real 2024P- 2023R
Bs Bs Bs
17.500.000 18.010.057 (510.057)
8.856.415 8.515.784 340.631
27.713 27.439 274
3.436.825 3.242.288 194,537
3.467.573 2.309.758 1.157.815
33.288.527 32.105.326 1.183.201
14.120.768 13.321.479 799.289
599.609 666.232 (66.623)
14.720.377 13.987.711 732.666
10.896.100 10.896.100 -
5.079.054 4.878.519 200.535
2.592.996 2.342.996 250.000
18.568.150 18.117.615 450.535
33.288.527 32.105.326 1.183.201

8.224.736.601

8.453.835.544

(229.098.943)

70.011 72.754 (2.743)
70.011 72.754 (2.743)
53.358.691 53.543.324 (184.633)
(149.404) (154.335) 4,931
53.279.298 53.461.743 (182.445)
(49.829.654) (50.185.374) 355.720
3.449.644 3.276.369 173.275
(862.411) (937.815) 75.404
2.587.233 2.338.554 248.679
1,87 1,99 0,12

2,26 2,30 -0,03

0,00% 0,00% 0,00%
13,93% 12,91% 1,03%
93,67% 94,02% -0,35%
-0,34% -8,65% 8,31%
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Certificacion Lider Brinks
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Celebracion dia de los Valores

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A.




Entrenamiento Habilidades Directivas — Programa Certificacion SEO
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Entrenamiento Habilidades Directivas — Programa Certificacion SEO

Celebracion dia del Trabajo

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A.




Capacitacion: Estrategia Programa Certificacion SEOQ

Confraternizacion: Aniversario Santa Cruz
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Celebracion Dia del Trabajo
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GESTION COMERCIAL 2023

Distribucion de ingresos por agencia

Santa Cruz La Paz Cochabamba
34,8% 29,8% 12,5%

Trinidad

Ingresos total

Expresados en Dolares - USD
9.500

Qﬂ\

Cobija Potosi ! \
2% 2% 9.000

8500

7.805
Distribucion de clientes por ciudad BO0D g

Santa Cruz La Paz Cochabamba 7.500

140
2023
Tr|n|dad

l

25

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A.







CENTRO DE ATENCION AL CLIENTE
(C.A.C)

Nuestro objetivo va mas alla de la simple retencidn de clientes. Evalua-
mos de manera inteligente no solo la ejecucion de nuestros servicios,
sino también cualquier otra interaccion del cliente a lo largo de su expe-
riencia. Estamos enfocados en el desarrollado una nueva Estrategia de

Servicio orientada en capturar estos momentos de interaccion, interpre-
tarlos, transmitirlos y, en caso necesario, redisenarlos para ofrecer un
servicio de calidad.

Sabemos que ser lider en servicio al cliente no es tarea facil. Sin embargo, estamos compro-
metidos en elevar la experiencia de nuestros clientes a través del compromiso de nuestros
colaboradores como actores principales en la creacion de experiencias memorables.

Net Promoter Score (NPS).

Durante esta gestion hemos implementado la medicion del NPS como una herramienta fun-
damental para medir la satisfaccion y lealtad de nuestros clientes.

Nuestro enfoque no se limita a la simple satisfaccion del cliente, sino que buscamos crear
relaciones sélidas y duraderas basadas en la confianza y la excelencia en el servicio.

Brinks Bolivia se encuentra con NPS de 92 %, este resultado no solo demuestra
nuestro compromiso significativo con la experiencia de nuestros clientes, sino
que también indica una base de clientes leales y entusiastas que promueven
nuestra marca.

Resultado del NPS 2023

Promotores

Pasivos Detractores

7% 1%

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A.




EDUCACION FINANCIERA

Nuestro programa de Educacion Financiera, conforme a la normativa vigente, efectud ca-
pacitaciones con el objetivo de que los consumidores financieros conozcan sus derechos y
obligaciones, los mecanismos de reclamos, importancia de las medidas de seguridad en los
servicios de una empresa de Transporte de Material Monetario.

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A. _
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TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION

En Brinks Bolivia S.A. estamos convencidos que la innovacién tecnoldgica ha pasado de ser
una opcion a ser una consigna para gque las empresas evolucionen y se mantengan competi-

tivas en el mercado.

vl b e

MATERIAL OPERATIVO

CyLide

SiECTiong @ e 0l D

OGS S

& Cuslth 0 tu-nombre y Dp{""-!'.'.ﬂf.-":'

= intreduce tu cormeo electrdnico

Ingresa tu esdings de Agencia (8. 5C-100
LF=10u4})

sSelecciona el
material e introduce

la cantidad
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En Brinks nos tomamos muy en serio el uso de metodologias que apoyan la innovacion es por
ello que LEAN es parte fundamental de nuestra cultura, todos los equipos viven LEAN para
identificar nuevas oportunidades. Apoyados en esta metodologia durante la gestién 2023 se
logré automatizar varios procesos internos que aportan valor agregado a nuestra operacion
interna y externa.

En Tecnologia no solo nos preocupamos por nuestra operativa interna sino que también que-
remos estar mds cerca de nuestros clientes conociendo sus necesidades, por esta razon du-
rante la gestion 2023 les brindamos una plataforma con la que ellos pueden realizar sus
solicitudes de material las 24 horas desde un dispositivo movil.

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A. _
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GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

El Area de Riesgos de Brink's Bolivia S.A., en busca de coadyuvar al logro de los objetivos es-
tratégicos de la gestidn, evalud los procesos criticos de la entidad, con la finalidad de minimi-
zar riesgos potenciales del negocio, mejorar los controles y los procesos que puedan ser fuen-
tes de pérdidas econdmicas, es asi como en la gestidn 2023 se tuvo los siguientes resultados:

Principales acciones y logros de la gestion

W] 170% de Cumplimiento de los indicadores de pérdida en la Gestion 2023.
@] No se tuvieron eventos de pérdida por fraude externo en la Gestidn 2023.

(W] Evaluaciones de riesgo a procesos criticos minimizando la vulnerabilidad en el proceso
de ejecucion y garantizar una operacion segura.

SEGURIDAD FiSICA

Brink's Bolivia S.A. manteniendo los estandares de seguridad internacional que nos preceden,
siendo estos factores vitales en nuestras operaciones, asi también como cumplimiento con
la legislacidn del pais, Brink's Bolivia cuenta con objetivos de seguridad claramente estable-
cidos:

(W] Mantener operaciones seguras, que nos permita que cada uno de nuestros colabora-
dores, vuelvan sanos y salvos a sus hogares todos los dias.

@] Cuidamos la integridad de cada una de las personas que compone la familia Brink's,
brindando entrenamientos de prevencidn y mitigacidn de riesgos al personal operativo,
administrativo y policial.

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A.
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LEGAL Y CUMPLIMIENTO

Brink’s Bolivia, en cumplimiento al Instructivo Especifico para Empresas Transportadoras
de Material Monetario y/o Valores, emitido por la UIF, aplica controles y medidas de debida
diligencia, antes y durante la relacion comercial.

Comprometidos con el pais, aplicamos las recomendaciones internacionales para prevenir
y combatir la LGIFTPADM y delitos financieros, buscando promover la educacion financiera
de transparencia en los funcionarios, llevando a cabo capacitaciones anuales en materia de
deteccidn, prevencion, control e identificacién de operaciones vinculadas a la Legitimacion de
Ganancias Ilicitas, Financiamiento del Terrorismo y la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva.

En Brink's Bolivia, trabajamos de forma coordinada y en cumplimiento a la normativa externa
e interna, con la finalidad de reducir el incumplimiento y de esta forma, evitar riesgos y
procesos legales que puedan traer como consecuencia sanciones, multas, demandas o
incluso hasta cierre de la entidad, entendiendo que los delitos financieros no solo afectan a la
economia empresarial sino también a la reputacién de la entidad, a la sociedad en su conjunto
y a nuestro pais.

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A. _
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MEJORA CONTINUA
Y EXCELENCIA OPERATIVA

Para nuestra Corporacion, la metodologia LEAN se ha convertido en una herramienta de me-
jora en nuestros procesos operativos, administrativos y es el pilar fundamental del valor de
“Mejora continua”.

LEAN busca crear el mayor valor para el cliente, con el menor consumo de recursos y se uti-
liza completamente las habilidades y el conocimiento de nuestra gente.

Para Brinks Bolivia, la gestién 2023 fue una oportunidad mas para continuar mejorando nues-
tros procesos, implementando iniciativas de mejoras que nos han permitido seguir fortale-
ciendo nuestra Cultura Corporativa.

Nos complace compartir cada uno de nuestros logros de nuestro programa LEAN que consta
de tres niveles:

PROGRAMA DE CERTIFICACION

Esta gestidn se concluye con un total de 85 colaboradores entrenados y certificados en LEAN
Bronce 6, LEAN Plata 24 y LEAN Oro 10 y un total de 66 iniciativas desarrolladas en la herra-
mienta A3 que tuvieron un impacto en tiempo y hora.

IMPLEMENTACION DE INICIATIVAS
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1. IMPLEMENTACION DE COMPLEJIDADES Y TPM PARA LA OPERACION INTERNA
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2. IMPLEMENTACION DE CARROS Y CAMION CERTIFICADOS PARA LA OPERACION EXTERNA
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3. IMPLEMENTACION DE VISUAL MANAGEMENT
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4. IMPLEMENTACION DE 5S
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5. IMPLEMENTACION DE HUDDLE
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PROGRAMA DE RECONOCIMIENTO

Con el fin de impulsar y reconocer las iniciativas de mejoras implementadas en los procesos,
nuestra organizacién lanza el programa de “Premio Diamond Award", este programa rinde
homenaje a colaboradores que utilizan las herramientas LEAN y ejemplifican el espiritu de
mejora continua para lograr la Excelencia Operacional y cerrar la brecha.

En la Gestidon 2023 la ganadora de este reconocimiento es nuestra colaboradora Karen Jasmil
Torrico Aleman integrante del equipo de Operaciones.

El premio del programa consiste en un viaje a Republica Dominicana nuestra colaboradora
podrd invitar a un acompafante con todos los gastos pagados, es la forma de agradecerle por
todo el esfuerzo que ha hecho para consolidar nuestra compania.
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ENTRENAMIENTO BRONCE-PLATA Y ORO
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Q GrantThornton

Acevedo & Asociados

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores
Acdionistas y Directores de:
BRINK S BOLIVIA S.A.

Opinidn

Hemos auditado los estados financieros de Empresa de BRINK'S BOLIVIA S.A. (La Sociedad), que
comprenden ¢l estado de situacion patrimonial al 31 de dicdembre de 2023, los estados de ganancias
y perdidas, de cambio en el patrimonio neto, y de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio
terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un
resumen terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados finandieros que
incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de la Sociedad, al 31 de diciembre de 2023, asi como sus resultados
y sus flujos de efectivo comespondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con
normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia y con las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia y con las normas emitidas por la Auditoria de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI), contenidas en la Recopilacidn de Normas para servicios Financieros
(RNSF), referidas a auditoria externa. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen més adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los
estados financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Sociedad de conformidad con el
Cédigo Intemacional de Etica para Contadores Profesionales del Consejo de Normas Intemacional de
Etica para Contadores (Codigo IESBA, por sus siglas en ingles), junto con los requerimientos de ética
que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia y hemos cumplido las
demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra
opinion.

Parrafo de énfasis — Base contable de propésito especifico y restriccién a la distribucién

Llamamos la atencidn sobre la Nota 2 de los estados financieros, en la que describe el marco de
referencia para la preparacidn y presentacion de los estados de propdsito especifico, los cuales han
sido preparados para permitir a la Sociedad cumplir con los requerimientos de la Auditoria de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI). En consecuencia, los estados financieros pueden no ser
apropiados para otra finalidad. Nuestra opinién no ha sido modificada en relacién con esta cuestion.
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Otra cuestion

Los estados financieros de la Sociedad correspondientes al ejercicio terminado al 31 de diciembre de
2022 fueron auditados por otro auditor, que expresd una opinién no modificada sobre dichos estados

financieros el 3 de febrero de 2023,
Cuestiones clave de auditoria

Las cuestiones clave de auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron de
mayor relevancia en nuestra auditoria de los estados financieros del ejercicio actual. Estos asuntos
fueron abordados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto, y en
la formacion de nuestra opinidn sobre estos, y no expresamos una opinién por separado sobre esas

cuestiones.

Bienes de uso

Ver nota 8.d y &) y 8.d vy &) de los estados financieros

Cuestion clave de auditoria

Como se abordd la cuestion clave en nuestra

auditoria

Los vehiculos blindados son el principal recurso
para generar beneficios econémicos en el giro
de negocios de la Sociedad; por lo tanto, la
determinacion de los valores recuperables y
reevaluacion anual del estimado de sus vidas
utiles, son asuntos de riesgos inherentes en la
que se concentra nuestra auditoria.

Muestros procedimientos de auditoria
efectuados, entre otros, incluyeron los

siguientes:

s Comprendimos
procedimientos

valor

establecidos por la
Sociedad para la contabilizacion de estos
activos.

+ Solicitamos la administracién, la

certificacion del importador respecto a la

vida Gtil de estos activos.

+ Requerimos a la administracion de la
Sociedad, la evaluacion anual de la
vigilancia de la estimacion de vida (til de
estos activos.

» Comprobamos el cdlculo razonable del

recuperable de estos activos,

efectuado por la administracion, de

acuerdo con

variables  proporcionada  por  la
administracién de la sociedad.

s Ewvaluamos que
revelacion de estos activos en los estados
financieros y sus notas respectivas, estén
de acuerdo con
contables emitidas por la ASFI.

las politicas ¥

informacién de las

la presentacion vy

las disposiciones
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Otros Ingresos Operativos
Ver nota 8.i y 8.1 de los estados financieros

Cuestién clave de auditoria

Como se abordd la cuestion clave en nuestra
auditoria

La Sociedad al 31 de diciembre de 2023 tiene
registrado como otros ingresos operativos
relacionados al servicio de transporte y
custodia de material monetario v valores Bs
53.543.324, cuya composicion se expone en la
MNota 8.i. a los estados financieros. La
generacion y reconocimiento en los estados
financieros estén alineadas a politicas
contables aplicadas por la Sociedad, que se
detallan en la Nota 2.a. a los estados
financieros.

Nos centramos en esta area

debido a la

importancia de este saldo y su magnitud en el
contexto del balance y estado de ganancias y
pérdidas de la Sociedad al 31 de diciembre de
2023. Muestros procedimientos de auditoria se
han centrado en la obtencion de evidencias de
auditoria que confirmen la exactitud, integridad y
valuacion para el reconocimiento de los otros
ingresos operativos mediante la realizacién de las
siguientes pruebas de auditoria:

Sobre una muestra representativa,
hemos evaluado y testeado el disefio y la
efectividad de la operacion de los
controles relevantes, obtuvimos
documentacion suficiente y fiable para la
validacién de dicho proceso, asi también
para uma muestra representativa de
clientes, verificamos el cumplimiento de
las condiciones contractuales
establecidas en el contrato de servicios de
transporte y custodia de valores, para
establecer la wvaluacion vy exactitud
aplicada.

Revisamos una muestra representativa
de servicios realizados durante la gestion
2023, comparando la informacion de los
registros auxiliares y contables, con Ia
documentacion de sustento de los otros
ingresos operativos, tales como las
facturas, comprobantes de cobro, hojas
de transporte, conciliacion diaria de
saldos con el cliente, con lo cual hemos
revisado la razonabilidad, exactitud,
integridad y wvaluacion de los otros
ingresos operativos registrados en los
estados financieros al 31 de diciembre de
2023,

Responsabilidades de la Administracién de la Sociedad y de los responsables del gobierno de la

Sociedad en relacidn con los estados financieros.

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A.




La Administracion de la Sociedad es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los
estados financieros adjuntos de conformidad con normas contables emitidas por la Autoridad de
Supervision, del Sistema Financiero (ASFI) y del control interno que la Administracion de la Sociedad
tenga la intencién de liquidar la Sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa
realista.

En la preparacidn de los estados financieros la Administracion de la Sociedad es responsable de evaluar
la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, seglin
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento, excepto que el gobierno de la Sociedad tenga la intencidn de
liquidar la Sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Socdedad son responsables de la Supervision del proceso de
informacién financiera de la Sociedad.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Muestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccion material, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
Incuya nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia
siempre detectara una incorrecion material cuando exista. Las incorrecciones pueden surgir debido a
fraude o error y se consideren materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los
estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente aceptadas en
Bolivia, aplicamos nuestro juicio profesional durante toda la auditoria. También:

= Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, ya
sea debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para
responder a esos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar una incorreccion material
debido a fraude es mayor que el resultado del error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacién, omisiones intenciones, manifestando intencionalmente erréneas o la elusion del
control interno.

= Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y
no con la finalidad de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la
Sociedad.

« Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la Administracion de la
Sociedad.

» Condluimos sobre la adecuada utilizacién, por parte de la administracion de la Sociedad, del
principio contable de empresa en funcionamiento y, con base en la evidencia de autoridad
obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con eventos
o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones son
inadecuadas, modificar nuestra opinion. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. 5in embargo, eventos o
condiciones futuros pueden ser causa de que la Sociedad deje de ser una empresa en
funcionamiento.
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= Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y
eventos subyacentes de un modo que logre una presentacién razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Sociedad en relacidn con, entre otros
asuntos, el alcance y la oportunidad de los procedimientos de auditoria planificacion y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiendia significativa en el sistema de control
interno que identificamos en el transcurso de nuestra auditoria.

También proporcionamos, a los responsables del gobierno de la Sociedad, una declaracion de que
hemos cumplido con los requisitos éticos aplicables en relacién con la independencia y de que les
hemos comunicado todas las relaciones y otros asuntos de las que se puede esperar
razonablemente que pueden afectar a nuestra independendia y, en su caso las correspondientes
salvaguardias.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién con los responsables del gobierno de la
sociedad, determinados los asuntos que fueron mas relevantes en la auditoria de los estados
financieros del ejercicio actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de auditoria.

Describimos estas cuestiones en nuestro informe de auditoria a menos que las disposiciones legales
o reglamentarias prohiban revelar piblicamente la cuestidn o, en circunstancia extremadamente
poco frecuentes, determinemos que una cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe por
que cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los
beneficios de interés plblico de la misma.

ACEVEDO & ASOCIADOS
CONSULTORES DE EMPRESAS S.R.L.
MIEMBRO DE GRANT THORNTON INTERNATIONAL LTD.

Santa Cruz de la Sierra, 06 de febrero de 2024
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ACTIVO

Disponibilidades

Otras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total del activo

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO

Otras cuentas por pagar
Previsiones

Total del pasivo
PATRIMONIO

Capital social

Reservas

Resultados acumulados
Total del patrimonio

Total del pasivo y patrimonio

Cuentas de Orden

BRINK'S BOLIVIA S.A.

Estado de Situacion Patrimonial
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022

(Expresado en bolivianos)

Nota 2023 2022
Bs Bs

8.a. 18.010.057 26.418.640
8.b. 8.515.784 9.052.999
8.c. 27.439 27.439
8.d. 3.242.288 4,016.275
8.e. 2.309.758 1.546.252
32.105.326 41.061.606

8.f. 13.321.479 10.421.520
8.9. 666.232 942.525
13.987.712 11.364.046

9.a. 10.896.100 23.031.000
4.878.519 4,680.731

2.342.996 1.985.829

18.117.615 29.697.561

32.105.326 41.061.606

8.L 8.453.835.544 8.689.178.301

Las notas 1 a 12 adjuntas son parte integrante de los Estados Financieros.

OPf

Daura Milena ntezana Mary Andrea Aguilar Hurtado

Supervisor Contable

Sub-Gerente de Control de Gestion

&

Sandra Aflez Sandoval
Gerente General
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BRINK'S BOLIVIA S.A.
Estado de Ganancias y Pérdidas
Por los ejercicios anuales terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022
(Expresado en bolivianos)

Nota 2023 2022

Bs Bs

Ingresos financieros 8.h. 72.754 75.605
Resultado financiero bruto 72.754 75.605
Otros ingresos operativos 8.i. 53.543.324 58.610.875
(-) Otros gastos operativos 8.j. (154.335) (175.946)
Resultado de operacion bruto 53.461.743 58.510.534
(-) Gastos de administracién 8.k. (50.191.668) (55.545.088)
(-) Gastos de Gestiones pasadas 6.294 -
Resultado del ejercicio, antes de impuestos 3.276.369 2.965.447
(-) Impuesto sobre las utilidades de las empresas 10 (937.815) (987.571)
Resultado neto del ejercicio 2.338.554 1.977.875

Las notas 1 a 12 adjuntas son parte integrante de los Estados Financieros.

ot G

Daura Milena ntezana Mary Andrea Aguilar Hurtado Sandra Afiez Sandoval
Supervisor Contable Sub-Gerente de Control de Gestién Gerente General
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BRINK’S BOLIVIA S.A.
Estado de Flujo de Efectivo

Por los ejercicios anuales terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022

(Expresado en bolivianos)

Actividades de operacion:
Resultado neto del ejercicio

Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio

sin generar movimiento de fondos:
Depreciacién y amortizacion del ejercicio
Baja de bienes de uso y otros activos

Cambios en activos y pasivos operativos netos:
Disminucidn en otras cuentas por cobrar

Disminucién (aumento) en bienes diversos

Disminucidn en cuentas por pagar, diversas

Disminucién (aumento) en cuentas por pagar, provisiones
Disminucidn en previsiones

Flujos de efectivo por actividades de operacion

Actividades de inversion:

Disminucidn (aumento) en inversiones permanentes
Compra de bienes de uso

Compra de otros activos

Flujos de efectivo por actividades de inversidn

Actividades de financiacion:

Reduccion de capital

Pago de dividendos

Flujos de efectivo por actividades de financiamiento

Disminucién neto en el efectivo (Disponibilidades)
Disponibilidades al inicio del ejercicio
Disponibilidades al final del ejercicio

Nota 2023 2022
Bs Bs

2.338.554 1.977.875

1.755.694 2.304.086

- 4,610

4,094,248 4,286.572

537.215 1.812.727

118.979 296.118

2.529.502 (992.956)

370.457 (620.243)

(276.293) (3.357)

7.374.108 4.778.861

(763.818) (1.352.262)

(1.100.374) (665.653)
(1.864.192) (2.017.915)

9.3 (12.134.900) -
(1.783.600) (3.670.100)
(13.918.500) (3.670.100)
(8.408.583) (909.154)

8.a. 26.418.640 27.327.794
8.a. 18.010.057 26.418.640

Las notas 1 a 12 adjuntas son parte integrante de los Estados Financieros.

Daura Milena
Supervisor Contable

oft G

Mary Andrea Aguilar Hurtado
Sub-Gerente de Control de Gestion
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Sandra Afez Sandoval
Gerente General




BRINK’S BOLIVIA S.A.
Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022
(Expresado en bolivianos)

1. ORGANIZACION
a. Constitucion y objeto de la Sociedad

Brink's Bolivia S.A. (la Sociedad) fue constituida mediante Escritura Publica N2 301/94 de
fecha 31 de octubre de 1994, bajo la razdn social de Brink's Bolivia Sociedad Andnima, con
domicilio en la ciudad de La Paz, Bolivia, y con un plazo de duracion de 50 afios. En 1998, el
domicilio legal se cambié a la ciudad de Santa Cruz. Durante la gestion 2023, la Sociedad
mantuvo un promedio mensual de 258 funcionarios, contando al cierre de dicha gestidn con
255 funcionarios activos. La Sociedad cuenta con 9 oficinas a nivel nacional, una en cada
ciudad capital de departamento.

La Sociedad es una Empresa de Servicios Financieros Complementarios, cuyo objeto Unico
se circunscribe a la actividad de transporte de material monetario y valores, de conformidad
con lo previsto por la Ley de Servicios Financieros, Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana, Normativa emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)
y Normativa o Reglamentos emitidos por el Ministerio de Gobierno, proveyendo las siguientes
operaciones y servicios:

+ Transporte de material monetario y valores en el &mbito local y nacional.
+ Abastecimiento y recarga de billetes y monedas en cajeros automaticos.
+ Custodia en bdveda de material monetario y valores.

+ Procesamiento de efectivo que incluye la seleccidn, clasificacién, depuracion y
recuento de billetes y monedas.

+ Otras relacionadas con el rubro de la actividad, con autorizacién de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en coordinacién con el Banco Central de
Bolivia (BCB).

Al efecto, la Sociedad cuenta con la Licencia de Funcionamiento N° ASFI/043/2015 de
fecha 05 de octubre de 2015 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
y la Licencia de Funcionamiento del Departamento Nacional de Autorizacién y Control de
Empresas Privadas de Vigilancia (DENACEV) otorgada inicialmente en base a Resolucién N°
132/14 de fecha 03 de septiembre de 2014 del Comando General de la Policia Boliviana,
homologada por Resolucion N° 265/2014 de fecha 07 de noviembre de 2014 del Ministerio
de Gobierno.
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b. Hechos importantes sobre la situacion de la Sociedad

Durante la gestion 2023 se generaron distintos desafios para la Sociedad, fundamentalmente
asociados a las complejas condiciones de mercado, en parte también afectadas por los
conflictos sociales y crisis financiera de uno de nuestros principales clientes repercutiendo
considerablemente en el ingreso de nuestra Compaiiia. Esta situacidn requirié la adecuacion
organizacional a fin de asegurar la continuidad operativa sostenible de la entidad, medidas de
ajuste que se implementaron exitosamente. Con todo, la Sociedad se encuentra preparada
para seguir respondiendo adecuadamente al nuevo escenario de mercado y afrontar el 2024
sobre la base de su calidad operativa, cultura organizacional y fortaleza financiera. Por lo
gue respecta a la evolucion de la pandemia de COVID-19 y su impacto en el negocio durante
el 2023, este fue ya bastante reducido, por lo que no estimamos un efecto relevante para
futuras gestiones.

2. NORMAS CONTABLES
a. Bases de presentacion de los estados financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados a valores histdricos de acuerdo con
las normas de contabilidad emitidas por la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero
(ASFI), vigentes a la fecha de cierre, las cuales son coincidentes, en todos los aspectos
significativos, con las normas de contabilidad generalmente aceptadas en Bolivia, a la misma
fecha; no aplicandose ningun reconocimiento por ajuste integral de estados financieros
(ajuste por inflacidn).

Hasta la gestion 2013, y en funcidn a las practicas contables aplicables a la Sociedad hasta
dicha fecha, se re-expresaron los estados financieros seguin disponia la Norma de Contabilidad
N2 3y la Resolucion CTNAC 01/2008 del 11 de enero de 2008 del Consejo Técnico Nacional
de Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores y Contadores Publicos Autorizados de
Bolivia, que contemplaba el ajuste de los estados financieros a moneda constante, utilizando
como unico indicador de ajuste la variacién de la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV). De
acuerdo con la Resolucion CTNAC 03/2020 del 08 de diciembre de 2020 del Consejo Técnico
Nacional de Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores y/o Contadores Publicos
Autorizados de Bolivia, se suspendid el ajuste integral por inflacién de estados financieros
establecido en la Norma de Contabilidad N° 3 a partir del 11 de diciembre de 2020.

La preparacion de los estados financieros, de acuerdo con normas contables de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) y las normas de contabilidad generalmente aceptadas
en Bolivia, requieren que la Gerencia de la Sociedad realice algunas estimaciones que afectan
los montos y exposicion de los activos y pasivos a la fecha de los estados financieros, asi como
los montos de ingresos y gastos del ejercicio. Los resultados futuros podrian ser diferentes,
aunqgue estas estimaciones fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y
normativo vigente.

b. Ejercicio
La fecha de cierre anual es el 31 de diciembre de cada afio; consecuentemente, los resultados

de las operaciones comprenden el periodo entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de cada
ano.
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Criterios de valuacion

c.1 Valuacién de activos y pasivos en moneda extranjera y con mantenimiento de
valor

La Sociedad mantiene sus registros contables en bolivianos. Los activos y pasivos en moneda
extranjera, referidos a délares estadounidenses, se convierten a bolivianos de acuerdo con el
tipo de cambio oficial de compra vigente a la fecha de cierre del ejercicio.

El tipo de cambio aplicable fue de Bs 6,86 por ddlar estadounidense. Las diferencias de
cambio resultantes de este procedimiento de actualizacion se registran en los resultados
de cada ejercicio, en la cuenta “Diferencias de Cambio”. La Sociedad no mantiene activos ni
pasivos en moneda nacional con mantenimiento de valor.

c.2 Inversiones permanentes

Las inversiones permanentes estan constituidas por certificados de aportaciones telefénicas
en diferentes entidades que ofrecen este servicio en el pals, las cuales estan valuadas segun
se indica en la nota 2.a. Sobre las mismas, siguiendo los lineamientos contables aplicables,
se considera un estimado razonable por desvalorizacién de mercado.

c.3 Bienes de uso, neto

Los activos fijos existentes estan valuados segun se indica en la nota 2.a. El valor de los
bienes de uso, considerados en su conjunto, no supera su valor recuperable. La depreciacidn
de los bienes de uso se calcula por el método de la linea recta, en base a la vida util estimada
y es calculada desde la fecha de su adquisicion. Las tasas de depreciacién se consideran
adecuadas para extinguir el valor al final de la vida util estimada de los bienes, segun su
naturaleza, y se detallan como sigue:

Vida util en Porcentaje de
afos depreciacion anual

Descripcion

Edificios 40 2,5
Muebles y enseres 10 10,0
Equipos e instalaciones (en general) 8 125
Equipos e instalaciones (herramientas) 4 25,0
Equipos de computacion 4 25,0
Vehiculos 5 20,0

Los costos de renovaciones, mejoras y adiciones son incorporados al valor del activo, en
tanto que los de mantenimiento y reparaciones que no extienden la vida util de los bienes,
son cargados a los resultados del afio en que se incurren. Los valores netos de los bienes
retirados o vendidos son eliminados de las cuentas del activo y las ganancias o pérdidas son
aplicadas a los resultados de las operaciones.

c.4 Bienes diversos
Incluye Materiales de Imprenta, Materiales de Escritorio, Repuestos y Accesorios, Materiales

Operativos, Uniformes y Vestimenta y Materiales Tecnoldgicos. Estos activos estan valuados
segun se indica en la nota 2.a.

MEMORIA ANUAL BRINKS BOLIVIA S.A. m




c.5 Cargos diferidos y activos intangibles

Incluye las instalaciones y mejoras realizadas a los edificios alquilados por la Sociedad para
realizar sus operaciones, costos que son amortizados durante la vigencia del contrato de
alquiler, y el software adquirido que es amortizado en el periodo de cuatro afos; activos
valuados segun se indica en la nota 2.a.

c.6 Regalias (royalties) y cargos administrativos

Corresponde al registro de las regalias (royalties) que, segun acuerdo con Brink's Networks,
se aplica sobre el total de las ventas netas a razén de un 3%. Asimismo, se incluyen cargos
administrativos los cuales son provisionados y pagados a Brink's Inc. y Brink's Global Service.

c.7 Provisién para indemnizaciones

La provisién para indemnizaciones se constituye para todo el personal en la proporcién de un
mes de sueldo por cada afo de servicio. De acuerdo con la legislacion vigente, transcurridos
noventa y un dias de antigtiedad en su empleo, segun D.S. N2110 del 1 de mayo de 2009, el
personal es acreedor a un mes de sueldo por cada afo de servicio, incluso en los casos de
retiro voluntario. La provisidn registrada a la fecha de cierre cubre adecuadamente el monto
devengado a esa fecha.

c.8 Patrimonio, neto

Tal como se indica en la nota 2.a., a partir de la gestién 2014, las cuentas patrimoniales no
han sido re-expresadas por efecto inflacionario, manteniéndose los saldos de las cuentas de
ajuste que se utilizaron hasta esa fecha. Durante la gestion 2018, segun se detalla también en
la Nota 9, se increment¢ el Capital Pagado a través de la capitalizacion total de Reservas No
Distribuibles por Ajuste por Inflacién del Patrimonio y de los Aportes Irrevocables Pendientes
de Capitalizacién, asi como la reinversion o capitalizacién parcial de Utilidades Acumuladas.
Asi mismo durante la gestién 2023 se autorizd la reduccién de Capital Autorizado, Capital
Suscrito y Pagado.

c.9 Ingresos por servicios

Los ingresos por servicios son contabilizados de acuerdo con la base contable de devengado
y corresponden principalmente a servicios de transporte y procesamiento de billetes y
monedas y servicio de custodia de fondos de clientes, prestados en el ejercicio.

¢.10 Fondos en custodia

Los fondos en custodia de clientes pendientes de transportar se registran contablemente en
cuentas de orden, teniendo un valor de Bs 800.339.344 al cierre de la gestion 2023 y de Bs
1.028.253 al cierre de la gestion 2022. Ver Nota 8.L.

c.11 Prevision de cuentas por cobrar comerciales, fallas de caja y otras previsiones

Por aquellos clientes que han dejado de pagar por un plazo mayor a 120 dias, y en aplicacidn
de la politica de la Sociedad basada en criterios de prudencia, se constituye una previsién para
deudores incobrables por el 100% del monto adeudado. Las fallas de caja de los funcionarios
se previsionan al 100% al momento de su establecimiento, reduciendo tal prevision en
funcidén de su recuperacioén efectiva. Otras previsiones relevantes se constituyen de acuerdo
a lo indicado en la nota 8.g.
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d. Resultados del Ejercicio

Comoseindicaenlaseccidn 2.a., los estados financieros han si preparados a valores histéricos,
no aplicdndose ningun reconocimiento de ajuste integral o ajuste a moneda constante. La
seccidn 2.c.9 indica el criterio de contabilizacion de los ingresos, en tanto que, respecto del
gasto, los aspectos mas relevantes se detallan en el resto de los acapites de la seccion 2.c.,
en lo aplicable. Los resultados son expuestos siguiendo los lineamientos de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

e. Tratamiento de los Efectos Contables de las Disposiciones Legales

En el marco de los lineamientos establecidos por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) y las normas de contabilidad generalmente aceptada, la entidad registra
contablemente los efectos de la legislacién aplicable al giro de la entidad. Durante la gestion
2023, no se han generado nuevas disposiciones legales que hayan afectado de manera
relevante o material esta gestidén. No existe un manejo contable especifico que corresponda
destacar respecto de la aplicacién de las disposiciones legales de naturaleza general
aplicables a la entidad.

CAMBIOS DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES
No han existido cambios materiales de politicas y practicas contables que afecten los estados

financieros entre la gestién 2022 y la gestién 2023, aplicdndose en ambas gestiones los
lineamientos establecidos por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, existian los siguientes activos restringidos:

2023 2022

Bs Bs

Garantias entregadas a proveedores 412.563 581.541
Disponibilidades restringidas 266.323 266.323
Retenciones por contratos 166.896 331.915
Retenciones por boletas de garantia 500.560 504.497
Total 1.346.342 1.684.276

Los montos detallados se encuentran contabilizados en las siguientes subcuentas:

Subcuenta Denominacion de la Subcuenta 2023 2022
Bs Bs

113.02 Bancos y corresponsables del pais con disponibilidad restringida 266.323 266.323
143.08 Importes entregados en garantia 1.080.018 1.417.953
Total 1.346.342 1.684.276
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OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Los saldos existentes con partes relacionadas son:

2023 2022
Bs Bs

Otras Cuentas por Cobrar:
Brink's Inc. (1) 75.216 684.984
Brink's Global Service (2) 181.113 210.725
Brinks Panama (3) 33.839 -
Brinks Dominicana (4) 18.882 -
Brinks Islas (5) 6.294 -
Total 315.345 895.708

Otras Cuentas por Pagar:
Brink's Networks (6) 28.500 43.326
Brink's Global Service (7) 227.878 227.878
Total 256.377 271.204

(1) Corresponde a pago anticipado de servicios de soporte administrativo por Brink's Inc.
(2) Corresponde a servicios por cobrar de soporte operativo a Brinks Global Service

(3) Corresponde a servicios por cobrar de soporte operativo a Brinks Panama

(4) Corresponde a servicios por cobrar de soporte operativo a Brinks Dominicana

(5) Corresponde a servicios por cobrar de soporte operativo a Brinks Islas

(6) Corresponde a regalias por pagar del 3% sobre ingresos netos a Brink's Networks

(7) Corresponde al soporte administrativo por pagar recibido de Brink's Global Service
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POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en bolivianos incluyen el equivalente de saldos en otra moneda
(délar estadounidense), de acuerdo con el siguiente detalle:

Equivalente en

Al 31 de diciembre de 2023 Moneda moneda naciona
extranjera T.C. 6,86
Activo
Disponibilidades 817.978 5.611.326
Otras cuentas por cobrar 230.478 1.581.076
Total del activo 1.048.455 7.192.402
Pasivo
Otras cuentas por pagar 83.811 574.943
Total del pasivo 83.811 574.943
Posicidn neta activa 964.644 6.617.459
Al 31 de diciembre de 2022 Equivalente en
Moneda moneda nacional
extranjera T.C. 6,86
Activo
Disponibilidades 1.036.679 7.111.616
Otras cuentas por cobrar 358.738 2.460.941
Total del activo 1.395.416 9.572.557
Pasivo
Otras cuentas por pagar 57.611 395.214
Total del pasivo 57.611 395.214
Posicion neta activa 1.337.805 9.177.343
COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
a. Disponibilidades
La composicidn del rubro es la siguiente
2023 2022
Bs Bs
Billetes y monedas 220.819 220.819
Bancos y corresponsales del pais 17.522.915 25.931.498
Bancos y corresponsales del pais con disponibilidad restringida 266.323 266.323
Total 18.010.057 26.418.640
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Otras cuentas por cobrar

La composicidn del rubro es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Pagos anticipados
Pago anticipado del impuesto a las transacciones 937.815 987.571
Anticipos por compras de bienes y servicios 823.342 74537
Anticipos al personal 144718 46.997
Seguros pagados por anticipados 67.682 74.731
1.973.557 1.183.837
Diversas
Crédito fiscal IVA 394.348 365.357
Importes entregados en garantia 1.080.018 1.417.953
Otras partidas pendientes de cobro
Clientes
Banco Unién S.A. 1.975.857 2.009.897
Banco Fassil en Intermediacion 217.829 624.685
Banco Solidario S.A. 5.946 -
Banco de Crédito de Bolivia S.A. 143.770 150.314
Banco Ganadero S.A. - 515.766
Banco de La Nacion Argentina 9.509 -
Banco Pyme Ecofuturo S.A. - 68.065
Banco Central de Bolivia 367.784 -
Banco Fortaleza S.A. 50.143 50.969
Otros clientes por cobrar 2533977 2.290.569
5.304.816 5.710.264
Fallas de caja 4.587 10.563
Otras cuentas por cobrar 146.817 686.455
Sub-Total 6.930.586 8.190.591
Prevision para otras cuentas por cobrar
Prevision especifica para cuentas por cobrar diversas
Previsién para incobrables (383.773) (135.937)
Previsiones para fallas de caja (4.587) (10.563)
Prev. p/ Incob. otras cuentas por cobrar - (174.930)
Sub-Total (388.359) (321.430)
Total 8.515.784 9.052.999

Dentro de la cuenta Diversas, la subcuenta Otras partidas pendientes de cobro refleja los
saldos por cobrar a clientes por servicios prestados, mostrandose individualmente los
importes de mayor relevancia al cierre del ejercicio. La cuenta analitica Otras cuentas por
cobrar incluye pago anticipado de servicios de soporte administrativo por Brink's Inc.
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Inversiones permanentes

Las inversiones permanentes estan constituidas por certificados de aportaciones telefdnicas
en diferentes entidades que prestan tal servicio en el pais, las cuales estan valuadas segun lo
indicado en la nota 2.a. El valor mostrado es neto de la desvalorizacion de mercado estimada.

Bienes de uso

La composicidn del rubro es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs

Valor Original
Mobiliario y enseres 2.518.873 2.588.131
Equipos e instalaciones 8.908.646 8.682.639
Equipos de computacion 6.785.353 6.361.834
Vehiculos 24.978.517 28.509.365
Sub-Total 43.191.389 46.141.968
Menos: Depreciacion acumulada
Mobiliario y enseres (2.348.812) (2.369.256)
Equipos e instalaciones (7.011.775) (5.988.060)
Equipos de computacion (5.905.789) (5.617.438)
Vehiculos (24.682.725) (28.150.939)
Sub-Total (39.949.101) (42.125.693)
Valor Neto
Mobiliario y enseres 170.061 218.875
Equipos e instalaciones 1.896.871 2.694.579
Equipos de computacién 879.564 744.396
Vehiculos 295.792 358.426
Total 3.242.288 4.016.275

Habiendo sido la depreciacidn anual de las gestiones 2023 y 2022 las siguientes:

2023 2022
Bs Bs

Depreciacion del ejercicio
Mobiliario y enseres 48.814 74.247
Equipos e instalaciones 1.050.521 1142518
Equipos de computacion 329.034 239.671
Vehiculos 109.436 655.559
Total 1.537.805 2.111.995
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Otros activos

La composicion del rubro es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs

Bienes diversos, neto
Papeleria, utiles y materiales de servicio 772,013 890.992
Sub-Total 772.013 890.992

En la partida Papeleria, Utiles y materiales de servicio se incluyen los materiales operativos,
repuestos y otros relacionados a nuestra operativa.

De otra parte, el rubro en cuestion también incluye Cargos diferidos y Activos intangibles,
segun se detalla a continuacion:

2023 2022
Bs Bs
Cargos diferidos - Mejoras en Instalaciones Alquiladas
Valor de costo 5.484.255 4.417.700
Amortizacion acumulada (3.979.168) (3.787.418)
Sub-Total 1.505.087 630.282
Activos intangibles - Programas y Aplicaciones Informaticas
Valor de compra programas y aplicaciones 2.301.970 2.268.151
Amortizacion acumulada programas y aplicaciones informaticas (2.269.312) (2.243.173)
Sub-Total 32.658 24978
Total 2.309.758 1.546.252

Habiendo sido la amortizacién anual de las gestiones 2023 y 2022 las siguientes:

2023 2022
Bs Bs

Amortizacion del ejercicio
Mejoras en instalaciones alquiladas 191.749 130.377
Programas y aplicaciones informaticas 26.140 61.715
Total 217.889 192.092
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Otras cuentas por pagar

La composicidn del rubro es la siguiente:

Diversas

Acreedores fiscales por retenciones
Acreedores fiscales por impuestos
Acreedores por cargas sociales

Acreedores dividendos por pagar
Acreedores por compra de bienes y servicios
Acreedores varios

Sub-Total

Provisiones

Provision para primas

Provision para vacaciones

Provision para indemnizacion

Provision para bonos

Provision para impto. propiedad de bienes inmuebles
Provision para otros impuestos

Provisidn para seguridad fisica

Provisién para manten. y reparac. de vehiculos
Provision para combustibles y lubricantes
Provisién para servicios basicos

Provisién para alquileres

Provision para otros servicios

Provisién para refrigerios

Provisiones varias

Provisién para auditoria

Sub-Total

Total

2023
Bs

27931
1.841.948
342.602
1.783.600
1.550.034
138.099

5.684.215

787.007
2.338.190
2.953.875

173.083

104.120

27.341
119.388
152.936

81.007

115.672

152.720

350.733

21.262
221.515
38.416
7.637.264

13.321.479

2022
Bs

53.474
1.992.913
351.424

648.005
108.895

3.154.713

925.892
2.468.242
2.251.425

118.366

179.013

12.008
124796
129.314

55.827

108.848

145.034

206.795

81.011
405.358
54.880
7.266.807

10.421.520

Los Acreedores varios corresponden principalmente a finiquitos y cheques pendientes de cobro
por parte de proveedores, en tanto que las provisiones varias corresponden principalmente a
distintas iniciativas de incentivos para los funcionarios de la Sociedad.

Previsiones

La composicidn del rubro es la siguiente:

Prevision para desahucio
Prevision para procesos laborales
Previsidn para servicios legales
Total

2023 2022
Bs Bs

- 91.920
449284 676.050
216.948 174.555
666.232 942.525
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Las previsiones se calculan en base a los siguientes criterios:

+ Desahucio, en funcidén de las desvinculaciones laborales previstas en razén de un plan de
ajuste de estructura previamente aprobado

+ Procesos laborales, en funcién del estimado de pago final en demandas laborales en
curso, de acuerdo al criterio de nuestro Asesor Legal y en funcién de cada caso

+ Servicios legales, en funcidén de las igualas profesionales suscritas con los abogados
patrocionantes de los procesos en curso

Ingresos financieros

Corresponde a ingresos por intereses provenientes de depdsitos en cuentas corrientes a la
vista en entidades financieras del pais. La composicién del rubro es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Intereses disponibilidades M/N 59.102 66.581
Intereses disponibilidades M/E 13.652 9.024
Total 72.754 75.605
Otros ingresos operativos
La composicidn del rubro es la siguiente:
2023 2022
Bs Bs
Ingresos por servicios M/N 38.014.254 43.075.321
Ingresos servicios M/E 15.529.070 15.535.554
Total 53.543.324 58.610.875
Otros gastos operativos
La composicién del rubro es la siguiente:
2023 2022
Bs Bs
Comisiones por servicios 126.394 86.037
Gastos operativos diversos 27.941 89.908
Total 154.335 175.946

Las Comisiones por servicios refieren a comisiones por giros y transferencias, en tanto que
los Gastos operativos diversos corresponden a diferencias de cambio.
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k. Gastos de administracion

La composicidn del rubro es la siguiente:

2023 2022

Bs Bs

Gastos de personal 23.627.571 25.965.168
Servicios contratados 10.039.669 11.343.051
Seguros 1.557.530 1.778.543
Comunicaciones y traslados 5.180.698 5.705.627
Impuestos 972171 1.096.114
Mantenimiento y reparaciones 2.280.701 2.238.499
Depreciacidn y desvalorizacion de bienes 1.537.805 2.111.995
Amortizacién de cargos diferidos y activos intangibles 217.889 192.092
Otros gastos de administracién 4777634 5.114.000
Total 50.191.668 55.545.088

La partida Otros gastos de administracidon refiere principalmente al alquiler de bienes
inmuebles para nuestra operacién y al uso de materiales operativos.

l. Gastos de gestiones anteriores

2023 2022

Bs Bs

Gasto de gestiones anteriores 6.294 -
Total 6.294 -

La partida de gasto de gestiones anteriores se refiere a un ajuste y regularizacién por
recuperar.

m. Cuentas de Orden

La composicidn del rubro es la siguiente:

2023 2022

Bs Bs

Valores y bienes recibidos en custodia 800.339.344 1.028.252.721
Capital asegurado de pdlizas de seguro 7.653.496.200 7.660.925.580
Total 8.453.835.544 8.689.178.301

Los montos detallados corresponden a los siguientes conceptos:

Valores y bienes recibos en custodia, corresponde al valor de los valores y bienes
recibidos en custodia por parte de nuestros clientes, como parte del servicio prestado. El
concepto se encuentra contabilizado en la cuenta 819 - Otros Valores y Bienes Recibidos
en Custodia.

Capital asegurado de pélizas de seguro, corresponde al valor asegurado de las distintas
polizas de seguro que mantiene la entidad. El concepto se encuentra contabilizado en la
cuenta 864 - Documentos y Valores de la Entidad.
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9. PATRIMONIO
a. Capital social

En Junta General Extraordinaria de Accionistas, celebrada en fecha 22 de agosto de 2018,
se incrementd el Capital Pagado de la Sociedad de Bs 12.134.920 a Bs 23.031.000 a través
de la capitalizacion de Reservas (especificamente de la capitalizacion de la totalidad de las
Reservas No Distribuibles por Ajuste por Inflacion del Patrimonio), capitalizacion total de
Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion y la reinversion o capitalizacion parcial de
Utilidades Acumuladas. Adicionalmente, siguiendo lineamientos establecidos por la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI), en la indicada Junta también se cambid el valor
nominal de las acciones de la Sociedad de Bs 10 a Bs 100.

Asi mismo en la gestion 2023 en Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada
en fecha 17 de febrero de 2023 se aprobd la reduccion de Capital Pagado y Suscrito de la
Sociedad a Bs 10.896.100 dividido en 108.961 acciones ordinarias con un valor nominal de
Bs 100 consecuentemente, mediante la devolucidn del monto de Bs 12.134.900 en efectivo
y moneda nacional en favor de las accionistas Apollo Acropolis Holdings, B.V. y Athena
Marathon Holdings, B.V. en funcidn a su participacién en la Sociedad a efectos de dar un uso
adecuado a los recursos y otorgar a los accionistas un mayor rendimiento sobre la inversion
realizada, el capital accionario al 31 de diciembre de 2023 estaba constituido de la siguiente

manera:
N° de Capital Porcentaje de
acciones pagado participacion
Bs %
Apollo Acropolis Holdings, B.V. 80.229 8.022.900 73.6309
Athena Marathon Holdings, B.V. 28.731 2.873.100 26.3682
Hermes Delphi Holdings, B.V. 1 100 0.0009
Total 108.961 10.896.100 100.0000

De acuerdo a lo establecido en los estatutos de la Sociedad, solo se emiten acciones comunes,
las mismas dan derecho a voz y voto en la Juntas Generales de Accionistas, a razén de
un voto por accion. La Sociedad no participa del mercado de valores. Como se indico, al 31
de diciembre de 2023, el valor nominal de cada accién es de Bs 100. Respecto del valor
proporcional (VPP) de cada accidn, este es de Bs 166,28 al 31 de diciembre de 2023; en tanto
gue fue de Bs 128,95 al 31 de diciembre de 2022.

b. Reserva legal

En funcion alaLey de Servicios Financieros, y una vez autorizado en la Junta General Ordinaria
de Accionistas, en la gestion 2023 la Sociedad constituyd una reserva legal por Bs 197.788,
equivalente al 10% de las utilidades netas de la gestion 2022. Por lo que corresponde a la
gestion 2023, la constitucidn de esta reserva serd realizada previa autorizacién de la Junta
General Ordinaria de Accionistas.

Hasta la gestidn 2013, y en funcidn de lo establecido en el Cddigo de Comercio y los Estatutos
de la Sociedad, el porcentaje de constitucidn de la indicada reserva fue del 5%. Esta reserva
no puede ser distribuida como dividendos y sera constituida hasta alcanzar un maximo del
50% del capital pagado. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la reserva legal asciende a Bs
4.878.519 y Bs 4.680.731 respectivamente.
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c. Resultados Acumulados

Al 31 de diciembre de 2023 la Sociedad registra una utilidad acumulada de Bs 2.342.996 en
tanto que al 31 de diciembre de 2022 la utilidad acumulada fue de Bs 1.985.829.

10. IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES DE LAS EMPRESAS

La Ley N2 1606 de fecha 22 de diciembre de 1994 grava en un 25% la utilidad neta imponible,
definida en el marco de la determinacidon del resultado tributario establecido para este fin. Por
la gestion anual terminada al 31 de diciembre de 2023, el Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas fue de Bs 937.815 en tanto que fue de Bs 987.571 por la gestidon 2022. Este impuesto es
considerado como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones.

11. CONTINGENCIAS

Al 31 de diciembre de 2023, existen varios procesos laborales iniciados contra la Sociedad, sobre
los que a esta fecha aun no se conoce el resultado final. En base al informe del Asesor Legal, al
cierre de la gestion 2023, se ha constituido una previsidn para estas contingencias, segun se indica
en la nota 8.g., por un total de Bs 449.284; siendo este monto de Bs 676.050 al cierre de la gestién
2022.

12, HECHOS POSTERIORES

No se han producido hechos o circunstancias con posterioridad al 31 de diciembre de 2023 que
afecten en forma significativa los estados financieros a esa fecha.

ot G

Daura Milena ntezana Mary Andrea Aguilar Hurtado Sandra Afiez Sandoval
Supervisor Contable Sub-Gerente de Control de Gestién Gerente General
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Informe del Sindico

Santa Cruz, 26 de febrero de 2024

Sefiores
Accionistas Brink’s Bolivia S.A.
Presente.-

En cumplimiento a lo establecido en el Cadigo de Comercio en el articulo 335, los estatutos
de la sociedad y la normativa de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI)
descrita en su libro 3° Titulo 1X, Capitulo |, seccién 3, en mi calidad de Sindico Titular, tengo
a bien informar lo siguiente:

1. Durante la gestidn he participado de las Juntas de Accionistas, reuniones de Directorio
y Comités de Auditoria Interna y he tomado conocimiento de las decisiones adoptadas
y los informes emitidos y no he observado decisiones y/o actuaciones que se
encuentren en contraposicion a la normativa legal vigente yfo sus estatutos.

Respecto a gobierno corporativo, la informacion para la toma de decisiones es emitida
por las diferentes unidades operativas y consideradas y analizadas en su conjunto por
la alta direccién,

En fecha 26 de diciembre de 2023, la Junta General Ordinaria de accicnistas ha
ejecutado la remocién y nombramiento de directores de la sociedad.

2. He observado gque existe un adecuado seguimiento de las soluciones a las
observaciones emitidas en Auditorias Externas e Internas realizadas durante el ejercicio
terminado al 31 de diciembre de 2023.

3. En fechas 13/09/2023 y 13/11/2023, la entidad ha recibido multas por infracciones a
normativa ASFI, por incumplimientos en fechas de envio de informacién de los meses
de agosto y octubre de 2023. El importe total asciende Bs 553.64.

4. Respecto a las inspecciones de ASFI:

a) En fecha 23 de marzo de 2023, la ASF| ha emitido el informe de “Resultados de la
inspeccion Extra Situ sobre la Gestién de Riesgo de Legitimacion de Ganancias
llicitas, Financiamiento al Terrorismo con corte al 31 de diciembre de 2022",

En fecha 21 de abril de 2023, con nota GG-089/2023 la sociedad ha remitido el pla
de accidn para subsanar las observaciones.

b) En fecha 3 de octubre de 2023, ASFl ha emitido el informe de "Remision de .

resultados de la inspeccidn especial de riesgo operativo y legitimacion de ganancias
ilicitas y/o financiamiento al terrorismo con corte al 31 de marzo 2023."
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En fecha 19 de octubre de 2023, con nota GG-261/2023, la Gerencia ha enviado el
plan de accidn para subsanar las cbservaciones.

¢} Al cierre de la gestién, la unidad de Auditoria Interna ha reportado que el avance
total de implementacién de recomendaciones de observaciones que surgen de las
inspecciones de ASFI, es mayor al 90%.

5 No he tomado conocimiento de aspectos gue indiguen incumplimientos a la Ley 393 de
Servicios Financieros, Normas emitidas por ASFI, Estatutos de la sociedad y normas
internas de Brinks Bolivia 5.A.

6. He verificado la existencia de las fianzas a Directores de acuerdo a Normativas vigentes.

7. He revisado el Estado de Situacion Patrimonial o Balance General de Brink’s Bolivia
S.A al 31 de diciembre de 2023 y los correspondientes estados de Ganancias y
Pérdidas, Cambios en el Patrimonio Neto y Flujo de Efectivo y las notas emitidas por el
ejercicio terminado en la fecha sefialada. Estos estados financieros son responsabilidad
de la Gerencia de |la Sociedad.

8. He tomado conocimiento del Dictamen de Auditoria Externa emitido en fecha 6 de
febrero de 2024 por la firma Acevedo y Asociados Consultores de Empresas S.R.L.,
gue indica que los Estados Financieros presentan razonablemente en todos los
aspectos materiales la situacién financiera y patrimonial de Brinks Bolivia S.A. al 31 de
diciembre de 2023.

Al respecto, mencionar que no he tomado conocimiento de algin evento o situacién que
amerite una modificacién a los estados financieros emitidos.

9. Los auditores externos y auditor interno cuentan con la experiencia necesaria para
realizar el trabajo encomendado.

En base a las tareas descritas anteriormente y los informes de los auditores externcs
recomiendo a la Junta de Accionistas, aprobar los Estados Financieros de la Sociedad al
31 de diciembre de 2023. Y

Atentamente,

alo Zdnteno Mendoza
Sindico Titular Brink’s Bolivia S.A.
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INBRINKS

OFICINA CENTRAL
Av. Mutualista N®2400
Santa Cruz-Bolivia

AGENCIA COCHABAMBA
Calle Paccieri, esquina Lanza N° 571

AGENCIA LA PAZ
Calle Conchitas esq. Landaeta N° 798

AGENCIA TARIJA
Calle Loa N® 1934

AGENCIA POTOSI
Calle La Paz N° 1121, esquina Hoyos

AGENCIA ORURO
Calle & de Octubre N° 15, entre Santa Cruz y Soto Mayer

AGENCIA CHUQUISACA
Calle Uno N° 4, Barrio Los Alamos

AGENCIA BENI
Calle 18 de Noviembre N° 458

AGENCIA PANDO
Av. 9 de Febrero N° 434, Km. 3



